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Une nouvelle identité visuelle pour un commerce qui donne envie

Bilan de I'activité des enseignes du commerce spécialisé (Panel Procos)

La création de surfaces commerciales

Les dossiers et enjeux principaux pour 2025



ENRICHIR LIDENTITE VISUELLE DU PROCOS ET
DONNER VIE A LA NOUVELLE RAISON D’ETRE

« AGIR POUR UN GCOMMERCE QUI DONNE ENVIE »

Une réflexion menée avec I'agence Saguez & Associés



MES ENVIES DANS UN MAGASIN :

(¢

Envies de sourires

Envies de confort / bien étre d’'achat

Envies de nouveautés / d arrivages

Envies de ne pas perdre du temps

Envies de bonnes affaires

Envies de rencontres / échanges / d' apprendre
Envies de surprises / découvertes

Envies dailleurs / d’'une parenthése

)



PISTE CREATIVE

“Rencontres vibrantes et vivantes ”



PROCOS

FEDERATION POUR LA PROMOTION
DU COMMERCE SPECIALISE




PROCOS

AGIR POUR UN COMMERCE QUI DONNE ENVIE




IDENTITE VISUELLE

UNE IDENTITE VISUELLE QUI JOUE SUR LA VIBRATION

ET LA SUPERPOSITION DES COULEURS
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FOND DE SCENE

ENSEIGNES
QUI DONNENT ENVIE

AGIR POUR UN COMMERCE
QUI DONNE ENVIE

DONNER ENVIE LIEUX DE COMMERCE
AUX COLLABORATEURS QUI DONNENT ENVIE




LINKEDIN

AGIR POUR UN COMMERCE QUI DONNE ENVIE

procas -

PROCOS - Fédération pour la promotion du commerce
spécialisé
" AGIR POUR UN COMMERCE QUI DONNE ENVIE "

Commerce et développement international - Paris, France - 6 K abonnés - 11-50 employés

~
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Panel Procos
Activite janvier-
decembre 2024




Evolution en % des ventes magasins des enseignes du commerce
speécialise par secteur sur la période janvier-decembre 2024 vs 2023

Rappel évolution 2023 vs 2022 : + 3,5 %
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QUI DONNE ENVIE Source : Panel Procos



Commerce spécialisé - Evolution des chiffres d’affaires magasins par mois
en % 2024 vs 2023
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Evolution en % des ventes magasins des enseignes du commerce
Speécialise par secteur entre janvier 2024 vs janvier 2025
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La frequentation
des magasins




La fréquentation des magasins évolution annuelle en % année N

vsS N-1

0,3

2022
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Source : observatoire Procos/Stack



Evolution des
ventes Iinternet des
enseignes




Evolution en % des ventes web des enseignes du commerce spécialisé par
secteur sur la période janvier-décembre 2024 vs 2023
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Créations de
surfaces
commercilales




merce : les permis de construire
aintien relatif sur deux ans

8 000 000 m?
7 000 000 m2 2024... vs. 2023 | vs. 2019
Surfaces
S -4 % +1%
autorisées
6 000 000 m?
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. -1% -23%
commencées
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2 000 000 m? -
1 000 000 m? - _
Source : Sitadel
Chiffres de janvier a décembre
om? - Commerce de détail + Gros
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Les CDAC : un plancher historique

CDAC : Commissions départementales d’aménagement commercial

Surfaces demandées et surfaces autorisées en CDAC

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Nbre de dossiers examinés 813 548 525 633 552 406
Nbre de dossiers autorises 703 460 465 562 500 355
Surfaces examinées* 1,55 0,76 0,62 0,92 0,81 0,54
Surfaces autorisees* 1,31 0,62 0,55 0,82 0,72 0,47
Taux d’autorisation™ 85 % 82 % 88 % 89 % 89 % 87 %
*Surfaces en millions de m? Source : Kyris | Procos

(hors retraits de dossiers et divers non-lieu)

AGIR POUR UN COMMERCE
QUI DONNE ENVIE



Les CDAC : un plancher historique

CDAC : Commissions départementales d’aménagement commercial

Surfaces commerciales autorisées chaque année en 5011
4000 000 m? g A L. , )

France, selon les différents régimes d'urbanisme

commercial en vigueur (CDUC en 1974, CDEC en 1996, 3,27 Mm2
3 500 000 m? CDAC depuis 2008) /

2019 2024
3 000 000 m? 1,31 Mm2 0,47 Mm2
-67 %

2 500 000 m2

I

2 000 000 m2 I III
1 500 000 m? IIIIII
1 000 000 m? - IIIIII
500 000 m? - IIIIII
mi 1111

PRoc os ‘ SSTRDE%FE 2,’3‘?.2"’”‘"““ Source : Kyris /| Procos
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La CNAC : une chance sur deux

CNAC : Commission Nationale d’Aménagement Commercial

Nombre de dossiers examinés en CNAC

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Nombre de dossiers examinés en CNAC 251 194 221 249 169 183
2 ‘52 %"
Taux d’autorisation CNAC { 59%, 52 % 46 % 59 % 54 % { )
~ (95/183) !
Nombre de dossiers examinés par les 829 548 505 633 552 406
CDAC
Comparaison volume dossiers J 30 cy\‘ 35 o 42 o 39 o 31 o (’45 0/\)
CNAC vs. CDAC, par année N o 0 0 0 0 N

Source : CNAC / Procos
Nombre de dossiers examinés, hors retraits et divers non-lieu

AGIR POUR UN COMMERCE
QUI DONNE ENVIE
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atoire de I'immobilier commercial
recenses par PROCQOS au 1°" janvier

Stock de projets a 5 ans recensés par PROCOS au 18" janvier

= Nombre de projets

m Nombre de projets autorisés

PRoc os AGIR POUR UN COMMERCE
QUI DONNE ENVIE

STOCK A 5 ANS
ajanvier 2025
376 projets

dont 206 autorisés

dont Tle-de-France :
104 projets (25 % du total)
dont 49 autorisés.

Source : PROCOS



Observatoire de 'immobilier commercial
Projets recensés par PROCOS au 1°" janvier

71 projets terminés en 2024

Nombre de
Année rojets Surtace de
P J. ) vente m2 )
terminés

2020 65 390 595 m?

2021 93 527 550 m2

2022 76 303 579 m2

2023 71 251 257 m2 RAPPEL JANVIER 2018

Stock a 5 ans

2024 71 301 520 m2 ‘ 518 projets

TOTAL 376 1 774 501 m? 5,4 millions de m?

5 années

(1) Surface de vente CDAC, hors alimentaire, hors restauration et loisirs

Source : Procos (au 1°" janvier 2025)

AGIR POUR UN COMMERCE
QUI DONNE ENVIE



Observatoire de 'immobilier commercial
Projets recensés par PROCOS au 1°" janvier

Evolution de la surface moyenne des projets en stock
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0 m2

AGIR POUR UN COMMERCE Source : OIC Procos
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Observatoire de 'immobilier commercial
Projets recensés par PROCOS au 1°" janvier

GLOSSAIRE
PAC : parc d’activités commerciales 1 1
o oo Evolution des types de projets en stock
CC : centre commercial / galerie
CCde QV : centre commercial de 3500 000 m?2
centre-ville
Projets mixtes : commerces intégrés
dans un projet de logements

—PAC / RP / Loisirs
CC et Gares
—CC de CV

Projets Mixtes

3000 000 m2
2500 000 m?
2000 000 m?
1500 000 m?
1000 000 m?

0 m2

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

AGIR POUR UN COMMERCE o L
QUI DONNE ENVIE Source : Procos, stock de projets & 5 ans au 1°" janvier



NOsS enjeux pour
2025 et les années
sulvantes




onsommation 2025 sous contraintes

« L’inflation fortement réduite
mais
» De fortes incertitudes politiques et économiques

» Les Francais ne percoivent pas d’amélioration
de leur pouvoir d’achat

» Le prix critere s’est imposé comme le critére N°1
« La seconde main poursuit son développement

 Le taux d’épargne reste trés élevé
« L’inquiétude sur I'évolution de I'emploi et du chémage va croitr

« Les tensions sur les marchés immobiliers de logement
impactent I'équipement de la maison

AGIR POUR UN COMMERCE
QUI DONNE ENVIE



Priorités et enjeux pour les enseignes

= Faire face a I'émiettement de la consommation

= Séduire le consommateur :se différencier, créer la préféerence,
innover, augmenter la création de valeur

= Maitriser les colts : charge immobiliere croissante,...
= Attirer et fidéliser des équipes de qualité et engagees

= Progresser sur la durabilité et la seconde main en créant
des modeles économiques opérants

= Deégager les capacités d’'investissement :
degager une rentabilité suffisante

= Préoccupation sur les approvisionnements
(dollar, taxes sur les marchés internationaux)

AGIR POUR UN COMMERCE
QUI DONNE ENVIE



Les dossiers du commerce

Simplifier vraiment et rapidement

= Reglement mensuel des loyers des magasins

Une adaptation plus rapide des surfaces commerciales (division, regroupement,...)

Rendre plus réalistes les transformations énergétiques (décret tertiaire, ombriéres)

Des normes plus simples et dans un planning supportable : CSRD

Assurer I’équité concurrentielle :
le cas trés préoccupant des plateformes asiatiques

= Mettre en ceuvre des contrdles volontaristes et des moyens adaptés

Poursuivre le travail sur les lieux de commerce

= Zones commerciales : assurer I'intégration du commerce
et des commercants dans la définition des projets de transformation

= Centre-ville : lutter contre la vacance, poursuivre la pédagogie pour assurer
la pérennité de 'activité (accessibilité, colts d’exploitation)

AGIR POUR UN COMMERCE
QUI DONNE ENVIE




Le taux de vacance a augmenté en 2024

I8 Codatd Digest | France | 2025

La vacance commerciale

Taux de vacance par type de site

®
1034%  1007% 10,64 %

9,29 % 973 %

Pour la deuxiéme année
— - consécutive, le taux de

vacance commerciale
augmente en France.

Les centres commerciaux

sont particulierement
2020 2021 2022 2023 2024 impactés.

Pieds d'immeubles Centres commerciaux Zones commerciales

‘\*\v/’./!og 5% M? %
1007 % > 5 1495%
972% 973% wan  AR% c0w
e 855% e
' 796 %

679% e70% 4%

= Hi i
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Les loyers continuent de croitre

Indice des loyers commerciaux (ILC) - Base 100 au 1er trimestre
2008

3e trim. 2024 : 137,71

130

120

110

100

T T T T T1 T T1 T3
2005 2008 2011 2014 2017 2020 2023 2024
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: se concentrer sur I'essentiel
PROCOS

« Agir pour un commerce qui donne envie »

= Construire le modele économique retail de demain en créant de la valeur :
étude avec Diamart

= |nnover : I'lA au service de la création de valeur dans le commerce :
étude D Little

=  Mettre en avant les initiatives de lieux visant a
« donner envie aux collaborateurs »

= Accompagner le commerce dans ses actions RSE

= Convaincre I'écosystéme d’avancer collectivement autour
de cet objectif partage

AGIR POUR UN COMMERCE
QUI DONNE ENVIE




QUESTIONS
ET
ECHANGES

PRoc Os AGIR POUR UN COMMERCE
QUI DONNE ENVIE
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